
Introducción

Sinopsis general: Procesos y tareas

Proceso A: Instalación del software

Proceso B: Creación de una Base de Datos

Proceso C:  Ingreso de Información 

Proceso D: Utilización del lenguaje de Formateo

Proceso E: Búsqueda de información en las bases de datos

Proceso F: Definición de parámetros para imprimir y clasificar la información

Proceso G: Exportación e importación de datos y modificación de las bases 

de datos 

Proceso H: Personalización del paquete 
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