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LOS DESASTRES EXTERNOSLOS DESASTRES EXTERNOS

Objetivos

1. Definir qué es un desastre externo e 
identificar cinco sucesos que puedan 
generarlo.

2. Definir la misión del hospital frente al 
desastre externo.

3. Describir las fases de la atención 
médica de emergencia ante eventos con 
víctimas en masa.
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Alteración intensa en las 
personas, el medio 
ambiente que las rodea o 
sus bienes, generado por 
causas naturales o por el 
hombre y que ocasiona un 
incremento en la demanda 
de atención médica de 
emergencia, excediendo 
su capacidad de 
respuesta.

DESASTRE EXTERNODESASTRE EXTERNO
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MISIÓN DEL HOSPITAL
FRENTE AL DESASTRE EXTERNO

MISIÓN DEL HOSPITAL
FRENTE AL DESASTRE EXTERNO

Desarrollar acciones con 
oportunidad, eficiencia y 
eficacia, dirigidas a dar 
respuesta frente al  impacto 
de un evento adverso o de 
ocurrencia inminente, a fin 
de brindar atención de 
salud de emergencia a las 
víctimas que se generen.
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ATENCIÓN MÉDICA DE 
VÍCTIMAS EN MASA

ATENCIÓN MÉDICA DE 
VÍCTIMAS EN MASA

Conjunto de procedimientos médicos, cuyo 
propósito es salvar la mayor cantidad de 

vidas y brindar el mejor tratamiento de salud 
con los recursos disponibles, en una 

situación de desastre.

1. Oportuna
2. Adecuada
3. Selectiva

1. Oportuna
2. Adecuada
3. Selectiva

Características:Características:
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TRIAGETRIAGE

Procedimiento médico que consiste en la 
evaluación rápida de víctimas para determinar 

prioridades de atención.

1. Gravedad de la víctima.
2. Probabilidad de supervivencia
3. Tipo de intervención.

CRITERIOS PARA ASIGNACIÓN DE PRIORIDADESCRITERIOS PARA ASIGNACIÓN DE PRIORIDADES
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PRIORIDADES
EN LA ATENCIÓN MÉDICA

PRIORIDADES
EN LA ATENCIÓN MÉDICA

I. Graves con buenas 
probabilidades

II.II. ModeradosModerados

III. Leves

IV. Muertos
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FASES DE LA ATENCIÓN 
MÉDICA DE EMERGENCIA
FASES DE LA ATENCIÓN 
MÉDICA DE EMERGENCIA

Puesto Médico
de Avanzada - PMA

• TRIAGE
• ATENCIÓN INICIAL

Puesto Médico
de Avanzada - PMA

• TRIAGE
• ATENCIÓN INICIAL

HOSPITAL
• RECEPCIÓN
• TRIAGE
• ATENCIÓN FINAL

HOSPITAL
• RECEPCIÓN
• TRIAGE
• ATENCIÓN FINAL

TRANSPORTETRANSPORTE

PREHOSPITALARIA HOSPITALARIA
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ATENCIÓN PREHOSPITALARIA 
DE VÍCTIMAS EN MASA

ATENCIÓN PREHOSPITALARIA 
DE VÍCTIMAS EN MASA

Conjunto de procedimientos aplicados en el 
foco del evento adverso y durante el transporte 

asistido, con el propósito de salvar la mayor 
cantidad de vidas y brindar el mejor tratamiento 

a la salud de las víctimas.
Esta fase determina en gran medida el éxito en 

la atención de la salud en una situación de 
emergencia o desastre, por lo que debe ser 

brindada por organismos competentes.
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ATENCIÓN HOSPITALARIA
DE VÍCTIMAS EN MASA

ATENCIÓN HOSPITALARIA
DE VÍCTIMAS EN MASA

Conjunto de procedimientos de emergencia, aplicados 
en los establecimientos hospitalarios con el propósito de 

salvar la mayor cantidad de vidas y brindar el mejor 
tratamiento a la salud de las víctimas.
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PROCESO DE ATENCIÓN MÉDICA 
HOSPITALARIA

EN EMERGENCIAS Y DESASTRES

PROCESO DE ATENCIÓN MÉDICA 
HOSPITALARIA

EN EMERGENCIAS Y DESASTRES

TRIAGETRIAGE

PRIORIDAD I
Serv. Emergencia

PRIORIDAD I
Serv. Emergencia

PRIORIDAD II
Sala Observación

PRIORIDAD II
Sala Observación

PRIORIDAD III
Mod. Atenc. Rápida

PRIORIDAD III
Mod. Atenc. Rápida

UNIDAD DE
TERAPIA INTENSIVA

UNIDAD DE
TERAPIA INTENSIVA

SALAS DE
OPERACIONES

SALAS DE
OPERACIONES

HOSPITALIZACIÓNHOSPITALIZACIÓN

ALTAALTA

Arribo masivo
de víctimas
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No existe un proceso único este responde a los recursos 
disponibles, la experiencia, y los preparativos previos de 

cada hospital
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ACCIONES DE LA ATENCIÓN 
HOSPITALARIA

ACCIONES DE LA ATENCIÓN 
HOSPITALARIA

Atención médica.

Ayuda al diagnóstico y tratamiento.

Apoyo logístico - administrativo.
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ACCIONES DE
LA ATENCIÓN MÉDICA 

ACCIONES DE
LA ATENCIÓN MÉDICA 

1. Recepción de víctimas.
2. Triage.
3. Atención de emergencia, 

según prioridades.
4. Terapia intensiva.
5. Intervenciones quirúrgicas.
6. Hospitalización.
7. Manejo de cadáveres en 

masa
8. Otras acciones.
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LOS DESASTRES EXTERNOSLOS DESASTRES EXTERNOS

Objetivos

1. Definir qué es un desastre externo e 
identificar cinco sucesos que puedan 
generarlo.

2. Definir la misión del hospital frente al 
desastre externo.

3. Describir las fases de la atención 
médica de emergencia ante eventos con 
víctimas en masa.

AV 6 - 14


